NORDIC
SURFACE

Kvalitetspolicy

Nordic Surface ar en innovativ helhetsleverantér som bygger lekplatser och utemiljoer. Vara
tjanster stracker sig hela vagen fran projektering till skotsel och vi har lang erfarenhet av att
utveckla och installera belaggningar. Nordic Surface ar en etablerad aktér som utfér bade
stora och sma projekt. Vi bygger sakra, innovativa och inspirerande lekplatser dar utemiljcer
blir ndgonting battre for fler. Var mission ar att bygga varldens basta lekplatser! Foretaget
har sitt sate i Nacka men ar verksamma over hela Sverige.

Nordic Surface efterstravar alltid efter att uppfylla kunders och samarbetspartners behov
och férvantningar. Genom att standigt stalla fragan varfér kan vi fortsatta utvecklas och
innovera i alla led. For oss handlar inte projekt enbart om att géra jobbet, utan ocksa om hur
jobbet kan goras sa bra som mojligt.

Genom att standigt forbattra vart kvalitetsledningssystem skapar vi positiva resultat och
mervarde for alla parter. Givetvis arbetar viinom ramen for gallande lagar och férordningar.
Kvalitetsarbetet &r viktigt och berér hela Nordic Surfaces organisation med fokus pa olika
nyckelomraden. Vi arbetar med standig kvalitetsforbattring vare sig det handlar om att
utveckla nya fallskydd, gora belaggningar mer miljévanliga eller gora utrustning sakrare. I
takt med att vi uppfyller kvalitetsmal uppdaterar vi oss, flyttar fram positionerna och skapar
nya malsattningar. Vi tar pa oss ledartréjan i processen samtidigt som vi &ar lyhorda foér vara
kunders 6nskningar och féljer branschens utveckling.

Nordic Surface fokusomraden for kvalitetsarbetet ar:
- Kundnojdhet

- Leveranseffektivitet
- Ratt kunderbjudande
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